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La Carte européenne d'assurance maladie
(CEAM) est gratuite et valable deux ans,
dans les pays de I'Union Européenne

et dans gquelgues autres pays.

Elle facilite la prise en charge de vos frais
meédicaux lors d'un déplacement pour
un séjour temporaire en Europe.

I s'agit d'une carte individuelle a demander

pour chague membre de la famille, y compris
les enfants de moins de 16 ans.

Elle n'est pas utllisable en France
et ne remplace pas votre Carte vitale.
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ETAPE 1

Je me rends sur le site Internet de ma MSA. Je me connecte
a Mon espace privé, en cliquant sur le bloc en haut a droite.

\

Se connecter a Mon espace privé X Fermer

Se connecter avec FranceConnect
B {uniquement pour les particubers et les exploitants)

Sidentifier avec
= 4 FranceConnect

? Quiest-ce que FranceConnect 7

Ja Se connecter z‘- S'inscrire
Identifiant Vious n'avez pas encore de compte MSA 7
inSCrivez-vous rapidement dés maintenant
i
-
O trouver mon dentifant 7

Mot de passe

Jal cublié mon mot de passe

JJe saisis mon numéro de sécurité sociale sans la clé (13 chiffres),
mon mot de passe, puis je clique sur le bouton « Se connecter ».

ETAPE 2

J’accede a la page d’accueil de Mon espace privé.
Je clique en haut sur la rubrique Mes services.

santé e
@A) el de France ! [> sedeomecs

[—— > Mon compte

— ETVICES
7/ Aller & Fespace public Mon espace privé
-
- -
ﬁ Mes services .— — Mes paiements Contact & échanges Rechercher ﬂ
Mon espace privé : particulier > Mes services > Santé, Invalidié H A+ A- A
=y
Santé, Invalidité
Cartes d'assurance maladie CMU-C ou ACS Invalidité

» Ma Carze Vitale » Demander la CMU-C ou FACS » Demander une pension d'invalidié



ETAPE 3

Je clique sur le service Demander ma carte européenne d’assurance maladie
dans le bloc Cartes d’assurance maladie de la rubrique Santé, invalidité.

_ santé g
L) g lle de France ’s) e, » Se déconnecter
e L= { sorvicos

ﬁ Mes services Mes paiements Contact & échanges Rechercher

Maon espace privé ; particulier = Mes services > Santé, Invalidicé Fa A+ M A
Santé, Invalidité 7/
7’
Cartes d'assurance maladie CMU-C ou ACS Invalidité - s
-
» Ma Carte Vitale » Demander la CMU-C ou I'ACS w5 Demander une pension dinvaliding
—-—

-
=
— s St e MR de prestations

» Attestation de droits maladie

ETAPE 4

Je compléte le formulaire en précisant les dates de mon séjour, mon
pays de destination, ainsi que les personnes de mon foyer concernées
par le voyage.

Demande de Carte Européenne d'Assurance Maladie

Lin canter Bxprapibenne dihssurance Maladio e gratuite, indviduelle o valable di ans, s os doits son oeads, dang lis pirs de 7/
IJnion I:umpéanne listés ¢i dessous. Elle n'est pas utilisable en France el ne remplace pas vore carte Wtale.

L ceratifical isire da pieud e Sublituer s cofte carte dans cedains cas. | estvalable 3 rmioks, & complier de la

date de délhrance, /
Lesi charnps subvis du symbole * sonl obligatoines. /
Votre séjour V4

Dales V4

du Du UZOIIN G A TN G 7

séjour;

4
Fays de destination: Espagre -
-
-
-

Fersonne(s) concernds(s) parce sé]our.— -_—

™ 8l en sfijour conceme 'ensomble des prrsonnes ol.dessous,

cochez cette case

Y Queyrens Jeanng

Annutor m,

Je clique sur le bouton « Valider »._ ’,



ETAPE 5

Je confirme ensuite ma demande en cliquant sur le bouton « Enregistrer ».

M# ironde » Mon Espace Privé » Demande de Carte Eur.. Ho

Demande de Carte Européenne d'Assurances Maladis

Enfanction des informations £313i82, NDUS YOUS DFOpOS0NS pOUT /
Queyrens Jeanne ;\:Il:dli:cwu dang quelques jours, par courner postal, volre Carle Europenne d'Assurance /
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-
hder | Eopistrer @=— = T

ETAPE 6

Un message de confirmation apparait pour signaler la prise en

compte de ma demande.
\

\ WS4 Gironde = Mon Espace Frivd = Desmandsa de Carte Européunng &' Assurance Matadia He=x @

\
~

-. Confirmation de Demande de Carte Européenne d"Assurance Maladie
MOUS avons pris en compée volre demande.

> Faire une sutre demande de Cate Europdenne dAssurance Maladie

Vous avez la possibilité d'effectuer d'autres démarches
en ligne. Rendez-vous dans Mon espace privé.



Pour demander votre Carte européenne
d’assurance maladie (CEAM), plus besoin
de vous déplacer a votre agence MSA ou
de téléphoner ! Vous pouvez effectuer votre
demande trés simplement par Internet en
quelques minutes.

L'équipe d'accueil de votre MSA est la pour vous
montrer comment faire et vous accompagner.

Pour suivre la MSA : %

u n M SA] I L'essentiel & plus encore

santé
famille

retraite

services
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